Formular de reclamație
Cumpărător:
Nume:
Adresă:
Telefon:
Email:

Produs destinat reclamației:
Număr document de vânzare:
Data vânzării:
Număr comandă:
Produs reclamat:
IMEI / SN:

Conținutul pachetului la predare:

Descrierea defectului:
.....................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................…..

Atenționare:
Telefoanele Apple iPhone trebuie trimise întotdeauna cu codul de blocare a ecranului dezactivat, serviciul iCloud dezactivat și serviciul Find My iPhone dezactivat. În caz contrar, reclamația nu va fi acceptată, deoarece dispozitivul livrat astfel nu poate fi reparat. Vă mulțumim pentru înțelegere.

Produsul pentru reclamație trebuie predat întotdeauna complet, inclusiv cu accesoriile, pentru a evita prelungirea perioadei de soluționare.

................................................................
Data și semnătura solicitantului


Descrierea reparației:
...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Soluționat la data:

